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CARTA DE COMPROMISSO - 2016

- Unidade de Cuidados de Satde Personalizados Oliveira do Bairro | -

O Agrupamento dos Centros de Saude (ACES) Baixo Vouga, representado pelo seu Director
Executivo, Dr. Manuel Duarte Rezende Pereira Sebe e a Unidade de Cuidados de Saude
Personalizados (UCSP) Oliveira do Bairro | pelo seu Coordenador, Dr. Fernando Almeida Martins,
constituida nos termos da lei vigente, assumem nesta data a presente Carta de Compromisso, com

efeitos para o ano civil de 2016, que se rege pelas seguintes condigdes:

1. A UCSP Oliveira do Bairro | é parte integrante do ACES de Baixo Vouga, sendo constituida por uma

equipa multiprofissional, cuja constitui¢cdo actual se encontra descrita no Anexo |.
2, A UCSP tem na presente data 10.804 inscritos. (dados a 31/12/2015)

3. A UCSP e o ACES negoceiam e asseguram o cumprimento do Plano de Ag3o e do Compromisso

Assistencial Contratualizado, no qual se inclui:

i. Assegurar os tempos maximos de resposta garantidos previstos para o 4mbito dos Cuidados
de Salde Primdrios na Portaria n.2 87/2015 de 23 de margo, e dar cumprimento 3 Lei n.2
15/2014, de 21 de margo, que define os Direitos de Acesso aos Cuidados de Sadde pelos

utentes do Servico Nacional de Satde;

ii. Assegurar o cumprimento das metas explicitas no Anexo Il - Compromisso Assistencial

Contratualizado - onde constam os seus objetivos de desempenho.
iii. O previsto no manual de articulagdo com as outras unidades funcionais do ACES.

4. A UCSP compromete-se a utilizar e a zelar, de forma eficiente, os recursos gue lhe sejam
disponibilizados pelo ACES, desde as instalagBes até aos equipamentos e outros meios técnicos,

que contribuam para a realizagdo da sua atividade.

5. Durante o ano de 2016 serdo monitorizados os restantes indicadores constantes no Anexo | da
Portaria n.2 377-A/2013, de 30 de Dezembro, que ndo facam parte da carteira bésica de servigos

da UCSP, nem da eventual carteira adicional.

6. Se circunstancias imprevisiveis determinarem a inadequacio das metas definidas no presente

acordo (Anexo ll), as partes contratantes assumem o compromisso de rever os referidos termos.
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7.

10.

11.

A UCSP compromete-se a efetuar os registos de todos os dados necessarios a analise da sua
atividade, em todo o sistema de informagdo em uso, rigorosa e sistematicamente, sem os quais

esta ndo podera ser considerada em sede de contratualizacdo.

A UCSP aceita e disponibiliza-se para prestar a colaborag¢do necessaria a realiza¢do de auditorias e
acbes de acompanhamento que venham a ser determinadas pela Administracdo Regional de Saude

ou outras entidades para tal mandatadas pelo Ministro da Satde.

A UCSP deve elaborar e remeter para o Diretor Executivo até 31 de margo de 2017 um Relatério de
Atividades, com base nas metas dos indicadores contratualizados e pelos dados fornecidos
automaticamente pelo sistema de informacdo SIARS/MIM@UF, a ser enviado para o Conselho
Diretivo da ARS, apés o parecer do Conselho Clinico e de Satide do ACES. Este Relatério deve ser
abrangente, constituindo uma reflexdo sobre o desempenho global da atividade da UCSP, devendo

conter os tempos mdaximos de resposta garantidos da Unidade.

Até 31 de Julho de 2017, a ARS e o ACES comunicam 3 UCSP, através de relatério de avaliagdo do

processo negocial/contratual, os resultados obtidos pela Unidade Funcional.

O acompanhamento do desempenho da UCSP segue o previsto na metodologia de
contratualiza¢do para cada ano, envolvendo o CCS do respetivo ACES em articulagao com o
Departamento de Contratualizagdo da ARS. No entanto, sempre que necessario, a UCSP deve
disponibilizar-se para prestar os esclarecimentos considerados como relevantes e solicitados pelo

Diretor Executivo do ACES ou pelo Departamento de Contratualizaco.

O Diretor{Executivo do ACES 0 CoordenWSP
h\m =

Manuel Sebe, Dr. e Fer-nando(Martins, Dr.

Aveiro, 28 de Abril de 2016

ANEXOS:

| — Constituigdo da equipa multiprofissional.

I - Compromisso Assistencial Contratualizado.
Il - Plano de Acompanhamento Interno.

IV -~ Manual de Articulagdo ACES/UCSP.
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ANEXO Il - COMPROMISSO ASSISTENCIAL CONTRATUALIZADO

A - INDICADORES

L Tipo i?:;f: Nome do Indicador Area Clinica Ponder. Méta
Eixo Nacional 62,5%
2013.006.01|Taxa de utilizagdo de consultas médicas - 3 anos  |Transversal | 4.5% | 90,00%
Acesso
2013.004.01|Taxa de domicilios enfermagem por 1.000 inscritos |Transversal | 3.0% |155,00%o
2013.270.01 Indice de acompanham. adequado em satdde S. Materna 4.5% 0,700
materna
2013.267.01 :\r/llitce de acompanhamento adequado em PF, nas SM/PE 5.0% 0,530
4 N . . o
2013.268.01 Lr:z:ce de acompanham. adequado s. infantil 1 S, Inf. Juv. 6.0% 0,790
Desempenho
Assistencial 2013 056.01 Proporgdo idosos, sem ansiol. / sedat. / hipnét. S. Mental 2.0% | 66,00%
2013.047.01|Proporgdo utentes >= 14 A, ¢/ reg. habit. tabagic. |Transversal | 2.5% | 49,00%
2013.020.01|Proporgdo hipertensos < 65 A, com PA < 150/90 Hipertensdo | 3.0% | 45,00%
2013.039.01|Proporgdo DM ¢/ lltima HgbAlc <= 8,0 % Diabetes 3.0% | 69,50%
Satisfacdo |- Satisfacdo de utilizadores de unidades funcionais |Transversal | 5.0%
2013.070.01|Despesa medicamentos prescritos, por utiliz. (PVP) |Transversal | 16.0% 170,00€
Eficiéncia
2013.071.01|Despesa MCDTsprescrit., por utiliz. (p. conv.) Transversal | 8.0% | 63,00€

LEGENDA: Ponder. — Ponderacdo do indicador na contabilizagdo do Score; S. Inf. Juv. — Satde infantil e Juvenil;
SM/PF - Satide da Mulher e Planeamento Familiar.

monoterapia

Eixo Regional 15,0%
2013.023.01|Proporgdo hipertensos com risco CV (3A) 1,7% | 55,50%
. Hipertensdo
2013.272.01 Ir?dlce de acompanhamento adequado de 6,6% 0,700
Desempenho hipertensos
Assistencial .
2013.271.01}indice de acompanhamento adequado utentes DM 5,0% 0,770
p " DM2 em t . tormi Diabetes
2013.275.01|FrOPOredo novos em terapia com metformina 17% | 72,00%
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Tipo g‘:::f: Nome do Indicador Area Clinica Ponder. Meta
Eixo Local - ACES 7,5%
I . - . 9
2013.269.01 Indice de acompanham. adequado s. infantil 2 S Inf. Juv. 3.7% 0,750
Desempenho ano
Assistencial
2013.034.01\proporso obesos >=14A, ¢/ cons. vigil. obesid. 2A |Transversal | 3,8% | 60,00%
Eixo Local - UCSP 15,0%
2013.037.01|Proporgdo DM ¢/ cons. enf. vigil. DM dltimo ano 4,6% | 81,50%
Diabetes
Desempenho 2013.038.01|Proporgdo DM ¢/ 1 HgbAlc por semestre 2,3% | 76,20%
Assistencial .. L
2013.067.01|Proporgdo idosos, sem prescri¢do trimetaz. (1 ano) |S. Adultos 3,5% | 98,60%
2013.074.01|Proporgdo cons. méd. presenciais, com ICPC-2 Transversal 4,6% | 97,00%

ANEXO [l - PLANO DE ACOMPANHAMENTO INTERNO

(Metodologia da Contratualizagdo para os Cuidados de Satide Primarios no ano de 2016)

Saude Materna

ficacdo

| st
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ANEXO IV - MANUAL DE ARTICULACAO

Recursos fisicos, técnicos, humanos e financeiros

Assinado entre o Diretor Executivo do ACES Baixo Vouga e a Unidade de Cuidados de Saude

Personalizados Oliveira do Bairro | em 28/04/2016.
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